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АННОТАЦИЯ
РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

Национальные стандарты Российской Федерации в области социального
обслуживания

по направлению 39.04.02 Социальная работа
(уровень магистратура)

1.ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ:
Цель освоения дисциплины: обеспечить готовность студентов применять в

организационно-управленческой деятельности в сфере социальной работы систему
национальных стандартов РФ социального обслуживания и на основании этого
осуществлять изучение, определение и выбор направлений по решению социальной
ситуации на обслуживаемой территории.

Задачи освоения дисциплины:
- рассмотреть систему национальных стандартов РФ в области социального

обслуживания населения;
- рассмотреть основные требования к объему и качеству социальных услуг,

порядку и условиям их оказания, обеспечению безопасности жизни и здоровья клиентов
учреждений социального обслуживания;

- уметь на основании этого изучать социальную ситуацию и определять пути ее
решения.

2.МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП:
Дисциплина "Национальные стандарты Российской Федерации в области

социального обслуживания" входит в обязательную часть (Б1.О.14). Этот курс
предназначен для реализации программы высшего образования (магистратуры) по
подготовке квалифицированных магистров в области социальной работы.

Кореквизитами дисциплины являются:
Принципы оценки достоверности социальной информации (1)
Научно-исследовательская работа (12)

Дисциплина является предшествующей для дисциплин и практик:
Основы планирования, организации и контроля социальных услуг и мер

социальной поддержки (2)
Социальный контроль девиантного поведения (2)
Семья в системе социального сервиса (2)
Основы социальной работы в межнациональной среде (2)
Социально-демографические проблемы и их особенности в регионе (2)
Преддипломная практика
Подготовка к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы

3.ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СОТНЕСЕНЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ
РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Код и Перечень планируемых результатов обучения
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наименование
реализуемой
компетенции

по дисциплине (модулю), соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

ПК-1 - Принятие
управленческих
решений и
утверждение
локальных
нормативных актов
организации,
необходимых для
оказания социальных
услуг населению и
функционирования
организации

знать: систему национальных стандартов РФ в
области социального обслуживания населения;
уметь: на основании этого изучить социальную
ситуацию и определят пути принятия управленческих
решений; использовать новое содержание
деятельности для повышения эффективности своего
труда; действовать в нестандартных ситуациях,
проявлять инициативу, использовать личный
творческий потенциал;
владеть: навыками принятия управленческих
решения с учетом системы национальных стандартов
РФ в области социального обслуживания населения
ИПК – 1.1.разрабатывать планы и программы
проведения исследований в области организационно-
управленческой работе в подразделениях организаций;
ИПК-1.2. Использует комплексные подходы оценки
потребностей граждан в предоставлении социальных
услуг, социального сопровождения, мер социальной
поддержки и государственной социальной помощи

ПК 2- Организация
контроля качества,
результативности и
эффективности
оказания социальных
услуг

Знать: процесс организации контроля качества,
результативности и эффективности оказания
социальных услуг с учетом системы национальных
стандартов РФ в области социального обслуживания
населения
Уметь: определять результативность оказания
социальных услуг с учетом системы национальных
стандартов РФ в области социального обслуживания
населения
Владеть: методами качества предоставления
социальных услуг в сфере социального обслуживания.
ИПК – 1.1.Организует оценку и контроль качества
оказания социальных услуг на основе достижений
современной квалиметрии и стандартизации
ИПК-2.2. Разрабатывает и реализует мероприятия по
повышению эффективности деятельности
сотрудников и подразделений организаций

4.ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ:

4.1. Объем трудоемкости дисциплины в зачетных единицах (всего) - 6, 216
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часа

5. Образовательные технологии
В ходе изучения дисциплины используются как традиционные методы и формы

обучения (лекции, в т.ч. с элементами проблемного изложения, семинарские,
практические занятия с технологиями проблемного обучения), так и интерактивные
формы проведения занятий (групповая работа, дискуссии, решение ситуационных задач,
анализ видеоматериалов и презентаций и др.).

При организации самостоятельной работы используются следующие
образовательные технологии: аналитические задания (сравнительный анализ, решение
ситуационных задач); практические задания, самостоятельная работа, сопряженная с
основными аудиторными занятиями (проработка учебного материала с использованием
ресурсов учебно-методического, программного обеспечения дисциплины,
профессиональных баз данных, информационно-справочных систем); подготовка к
промежуточной аттестации; самостоятельная работа под контролем преподавателя в
форме плановых консультаций, творческих контактов, внеаудиторная самостоятельная
работа при выполнении студентом домашних заданий учебного и творческого характера.

6.Контроль успеваемости

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды текущего контроля: устный
опрос, аналитические и практические задания, участие в групповой работе, тестирование.

Промежуточная аттестация проводится в форме: 2 семестр - экзамен.
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